
                                            ORIENTA SALUTE: informazioni per i cittadini 

A cura di: Caritas Diocesana Veronese e Coordinamento Rete Citt.Imm.   
Le informazioni riportate sono indicative e non esaustive. Aggiornamento: gennaio 2026  (ultimi aggiornamenti in rosso) 
È possibile contribuire all’aggiornamento del presente materiale informativo segnalando le vostre osservazioni a: coordinamento@caritas.vr.it 

 

ISCRIZIONE AL SERVIZIO SANITARIO REGIONALE – Regione Veneto (DGR 753/2019, DGR 578/2021 e DGR 1712/2022)  

L’attuale Servizio Sanitario Nazionale garantisce a tutti i cittadini regolarmente iscritti al Servizio Sanitario Regionale – SSR 
(italiani, dell’Unione europea e di Paesi Terzi regolarmente soggiornanti) ogni prestazione sanitaria prevista dai vigenti Livelli 
Essenziali di Assistenza. 

CITTADINI ITALIANI 

Tutti i cittadini italiani, residenti in Italia, hanno diritto all’iscrizione obbligatoria al Servizio Sanitario. 
I cittadini italiani residenti all’estero, che rientrano temporaneamente in Italia e che non hanno copertura sanitaria (pubblica 
o privata), in alcuni casi hanno diritto alle prestazioni ospedaliere urgenti a titolo gratuito. 
 

CITTADINI DELL’UNIONE EUROPEA (comunitari) REGOLARMENTE SOGGIORNANTI IN ITALIA 
 

ISCRIZIONE OBBLIGATORIA (GRATUITA) 
Possibilità di accesso alle prestazioni sanitarie a parità di 
condizione con il cittadino italiano per quanto riguarda le 
previste quote di partecipazione alla spesa (ticket). 

ISCRIZIONE VOLONTARIA (A PAGAMENTO)  
È previsto il versamento di una quota di iscrizione valida 
per anno solare (dal 1 gennaio al 31 dicembre) che da 
diritto poi diritto di accesso alle prestazioni sanitarie a 
parità di condizione con il cittadino italiano per quanto 
riguarda le previste quote di partecipazione alla spesa 
(ticket). 

Viene effettuata l’iscrizione obbligatoria al SSR, se il cittadino 
dell’Unione regolarmente soggiornante è: 
1. Lavoratore stagionale in Italia con contratto di lavoro fino a 
tre mesi  
2. Lavoratore stagionale in Italia con contratto di lavoro 
superiore a tre mesi ed eventuali familiari 
3. Lavoratore subordinato in Italia con contratto a tempo 
determinato ed eventuali familiari; 
4. Lavoratore subordinato in Italia con contratto a tempo 
indeterminato ed eventuali familiari 
5. Lavoratore autonomo in Italia ed eventuali familiari 
6. Familiare UE di cittadino italiano (coniuge o partner, 
discendenti con meno di 21 anni o a carico, diretti o del 
coniuge/partner e ascendenti a carico, diretti o del 
coniuge/partner 
7.  Genitore, cittadino dell’UE, di minore cittadino italiano 
8. Ex lavoratore temporaneamente inabile al lavoro a seguito 
di malattia o di infortunio ed eventuali familiari 
9. Ex lavoratrice in stato di gravidanza non iscrivibile al centro 
per l’impiego perché impossibilitata a dare la pronta 
disponibilità all’attività lavorativa 
10. Ex lavoratore con precedente rapporto di lavoro inferiore 
ad un anno in stato di disoccupazione involontaria ed 
eventuali familiari 
11. Ex lavoratore con precedente rapporto di lavoro superiore 
all’anno in stato di disoccupazione involontaria ed eventuali 
familiari 
12. Ex lavoratore in stato di disoccupazione involontaria, 
iscritto ad un corso di formazione professionale ed eventuali 
familiari 
13. Ex lavoratore in stato di disoccupazione volontaria, iscritto 
ad un corso di formazione professionale collegato all’attività 

Viene effettuata l’iscrizione volontaria al SSR, se il 
cittadino dell’Unione regolarmente soggiornante è: 

1. soggiornante per motivi che non consentono 
l’iscrizione obbligatoria, ma dispone di risorse 
economiche sufficienti per non diventare un 
onere a carico dell’assistenza sociale dello Stato 
durante il periodo di soggiorno  

2. studente iscritto presso un istituto pubblico o 
privato riconosciuto per seguirvi un corso di studi 
o formazione professionale, privo di modello 
E/106 o di tessera TEAM, che dispone di risorse 
economiche sufficienti per non diventare un 
onere a carico dell’assistenza sociale dello Stato 
durante il periodo di soggiorno  

3. collocato alla pari 
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professionale precedentemente svolta ed eventuali familiari 
14.  Cittadino dell’Unione europea residente in Italia da piu di 
5 anni già iscritto al S.s.n. 
15.  Familiare UE, residente in Italia da piu di 5 anni 
unitamente al cittadino dell’UE già iscritto al S.s.n. 
16. Cittadini dell’unione con modulistica rilasciata da 
istituzioni estere: modd. e106, e109, 120, e121 ,s1 
17. Personale religioso 
18. Persone soggette alla tratta 
19. Minori, appartenenti all’Unione europea in affido c/o 
famiglie o istituti, o non accompagnati, privi di copertura 
sanitaria in Italia o nel Paese di provenienza o figli di genitori 
ENI e non in possesso di tessera TEAM (DGR n. 1492/2025) 
20. Detenuti in semilibertà o in forme alternative di pena 
21. Cittadino UE familiare di cittadino extracomunitario 

 

CITTADINI DI PAESI TERZI (non comunitari) CON TITOLO DI SOGGIORNO, REGOLARMENTE SOGGIORNANTI IN ITALIA 
 

ISCRIZIONE OBBLIGATORIA (GRATUITA) 
Possibilità di accesso alle prestazioni sanitarie a parità di 
condizione con il cittadino italiano per quanto riguarda le 
previste quote di partecipazione alla spesa (ticket). 

ISCRIZIONE VOLONTARIA (A PAGAMENTO) 
È previsto il versamento di una quota di iscrizione valida per 
anno solare (dal 1 gennaio al 31 dicembre) che da diritto 
poi diritto di accesso alle prestazioni sanitarie a parità di 
condizione con il cittadino italiano per quanto riguarda le 
previste quote di partecipazione alla spesa (ticket). 

Viene effettuata l'iscrizione obbligatoria al SSR per il 
cittadino di Paese terzo: 
a) con titolo di soggiorno che svolgano attività lavorativa o 
iscritti nelle liste di collocamento, in base alla legislazione 
del lavoro 
b) in possesso di titolo di soggiorno (o che abbia chiesto il 
rinnovo) per: 
- lavoro subordinato (anche stagionale) o autonomo 
- motivi familiari (coniuge, figli minori o maggiorenni a 

carico, genitori a carico con meno di 65 anni, genitori a 
carico di 65 anni o più che siano entrati prima del 
05/11/2008) 

- motivi familiari (genitori o ascendenti diretti propri o del 
coniuge, entrati dopo il 5 novembre 2008 da 
infra65enni per motivi familiari - in via provvisoria se 
sono fiscalmente a carico di familiari, cittadini extraUE, 
italiani o dell'Unione europea, e che al momento del 
rinnovo del permesso di soggiorno abbiano raggiunto il 
65° anno di età, con riserva di richiedere agli stessi il 
versamento del contributo dovuto ai sensi del D.M. 8 
ottobre 1986, nel caso in cui sia confermata in via  
giurisdizionale la legittimità delle disposizioni contenute 
nella D.G.R. n. 753/2019 su questa casistica 

- motivi familiari (art. 19 comma 2 lettera c, D. Lgs. 
286/98), conviventi con parente di secondo grado di 
cittadinanza italiana (DGR n. 1491/2025) 

Viene effettuata l’iscrizione volontaria al SSR per il cittadino 
di Paese terzo (e i suoi loro familiari a carico che rientrano 
in determinate categorie) in possesso di titolo di soggiorno 
per: 
- motivi religiosi *  
- residenza elettiva *  
- studio *   
- permesso ex art. 27 TUI * 
- motivi familiari (per genitori, con ingresso in Italia 

successivo al 5 novembre 2008 già 
ultrasessantacinquenni)* 

- secondo la DGR 753/2019, Permesso di soggiorno UE 
s.l.p. - solo nel caso di persone già iscritte a titolo 
volontario 

* se svolge attività lavorativa soggetta a contribuzione 
italiana ha diritto all'iscrizione obbligatoria e gratuita 
Hanno inoltre diritto all'iscrizione volontaria: 
- cittadini collocati alla pari (esclusi i familiari) 
- stranieri che partecipano a programmi di volontariato 

(nella DGR 753/2019 si assume invece che venga 
sottoscritta una polizza assicurativa da parte 
dell’organizzazione promotrice) 

- dipendenti stranieri di organizzazioni internazionali 
operanti in Italia e personale accreditato presso 
Rappresentanze Diplomatiche ed Uffici Consolari, con  
esclusione, ovviamente, del personale assunto a 
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- asilo politico/rifugiato 
- motivi umanitari/protezione sussidiaria 
- richiesta di protezione internazionale/asilo anche Dublino 
- attesa adozione 
- affidamento (ivi compresi i minori non accompagnati) 

secondo la DGR 1712/2022 
- minore età (anche nelle more del rilascio) secondo la 

DGR 1712/2022 
- integrazione minore secondo la DGR 1712/2022 
- richiesta di cittadinanza 
- attesa occupazione 
- assistenza minore (se la persona svolge attività 

lavorativa) 
- cure mediche gravidanza fino ai sei mesi del neonato 

(secondo la DGR 753/2019 solo per la madre e non per il 
marito di donna in gravidanza) 

- studio per maggiorenni precedentemente iscritti a titolo 
obbligatorio  

- detenuti negli istituti penitenziari e internati negli 
ospedali psichiatrici giudiziari; in semilibertà, sottoposti 
a misure alternative alla pena, con o senza permesso di 
soggiorno 

- motivi di giustizia 
-motivi religiosi (se la persona ha attestazione Istituto 

Centrale Sostentamento del Clero e documentazione 
dell’attività per cui si riceve remunerazione (es. parroci, 
…) oppure svolge attività lavorativa per la quale si 
pagano i contributi in Italia (es. infermieri, docenti, ecc.)) 

- status di apolide 
- residenza elettiva con titolarità di pensione contributiva 

italiana 
- motivi di salute/umanitari (circ. Ministero della Salute n. 

5/2000) 
- permesso ex art. 27 TUI (solamente coloro che svolgono 

attività lavorativa soggetta alla contribuzione italiana) 
- attesa di regolarizzazione 
- minori stranieri presenti sul territorio a prescindere dal 

possesso del permesso di soggiorno secondo la DGR 
1712/2022 

- carta di soggiorno per stranieri ora denominata permesso 
di soggiorno UE per soggiornanti di lungo periodo 
(secondo la DGR 753/2019, se la persona era già iscritta 
a titolo obbligatorio) 

- richiesta di rilascio (in alcuni casi)/rinnovo di titolo di 
soggiorno 

- carta di soggiorno di familiare di un cittadino dell’Unione 
o carta di soggiorno permanente per familiari di cittadini 
europei (coniuge/partner, discendenti con meno di 21 
anni o a carico e ascendenti a carico infra65enni e quelli 

contratto in Italia per il quale è obbligatoria 
l'iscrizione al SSR 

- altre categorie che possono essere individuate per 
esclusione con riferimento a quanto sopra precisato in 
materia di iscrizione obbligatoria 

Non hanno diritto all'iscrizione volontaria al Servizio 
sanitario i cittadini di Paesi Terzi  (non comunitari) con 
titolo di soggiorno in regola in Italia per motivi di: Affari, 
Turismo, Cure mediche (ad eccezione dei casi previsti 
dall'art.19 D.lgs. 286/98). 
 

mailto:coordinamento@caritas.vr.it


                                            ORIENTA SALUTE: informazioni per i cittadini 

A cura di: Caritas Diocesana Veronese e Coordinamento Rete Citt.Imm.   
Le informazioni riportate sono indicative e non esaustive. Aggiornamento: gennaio 2026  (ultimi aggiornamenti in rosso) 
È possibile contribuire all’aggiornamento del presente materiale informativo segnalando le vostre osservazioni a: coordinamento@caritas.vr.it 

del coniuge/partner) e in via provvisoria cittadini 
extracomunitari, genitori/ascendenti diretti o del 
coniuge, ultrasessantacinquenni ricongiunti ai familiari, 
cittadini italiani o cittadini appartenenti all' Unione 
Europea, fiscalmente a carico dei medesimi, con riserva 
di richiedere agli stessi il versamento del contributo 
dovuto ai sensi del D.M. 8 ottobre 1986, nel caso in cui 
sia confermata in via giurisdizionale la legittimità delle 
disposizioni contenute, in relazione alla presente 
fattispecie di cittadini extracomunitari, nella D.G.R. n. 
753/2019 

- casi speciali 
- cure mediche (art. 19 c. 2 d-bis) 
- protezione speciale 
- calamità naturale  
- valore civile  

Sono esclusi i permessi per affari, i soggiorni per turismo, 
cure mediche art. 36 TU (cioè per ingresso con visto per 
cure mediche) e tutti quei permessi per i quali è prevista 
l’iscrizione volontaria in seguito indicati. 

 
 

DOVE RICHIEDERE IL TESSERINO SANITARIO 
 

Per le zone (comuni) di riferimento dei singoli Distretti si veda: https://www.aulss9.veneto.it/index.cfm?action=mys.apridirectdoc&iddoc=4 
  

ULSS 9 SCALIGERA DISTRETTO SOCIO SANITARI n. 1  e 2  

Distretto 1 sede centrale Via Poloni, 1 – 37122 – VERONA Tel: 045 8075571 
Per elenco altre sedi e orari di accesso: contattare il numero 0458075571 o consultare il sito 
https://www.aulss9.veneto.it/index.cfm?action=distretti.default  
Distretto 2 sede centrale Via Circonvallazione, 1 – 37047 – SAN BONIFACIO (VR) Tel: 045 613 8426 
Per elenco altre sedi e orari di accesso: contattare il numero 045 613 8426 o consultare il sito 
https://www.aulss9.veneto.it/index.cfm?action=distretti.default  

 

ULSS 9 SCALIGERA - DISTRETTO SOCIO SANITARIO n. 3  

Distretto 3 sede centrale Via C. Gianella, 1 – c/o Ospedale - LEGNAGO Telefono: 0442 624569  
Per elenco altre sedi e orari di accesso: consultare il sito https://www.aulss9.veneto.it/index.cfm?action=distretti.default  

 

ULSS 9 SCALIGERA - DISTRETTO SOCIO SANITARIO n. 4  

Distretto 4 sede centrale Via Carlo Alberto Dalla Chiesa - BUSSOLENGO Tel: 045 6712451 
Per elenco altre sedi e orari di accesso: consultare il sito https://www.aulss9.veneto.it/index.cfm?action=distretti.default  
Ufficio Stranieri via Gardesana dell’Acqua,9  - Bardolino  Tel. 045 6213117 – 045 6213136  

 

Segnaliamo che è attivo lo sportello amministrativo on line per alcune richieste, per l’elenco completo ed i relativi moduli 
è possibile accedere alla pagina https://www.aulss9.veneto.it/index.cfm?action=mys.page&content_id=1799  
 

FONTI  
- www.aulss9.veneto.it 
- https://bur.regione.veneto.it/BurvServices/pubblica/DettaglioDgr.aspx?id=395922 
- https://bur.regione.veneto.it/BurvServices/Pubblica/DettaglioDgr.aspx?id=447680  
- https://bur.regione.veneto.it/BurvServices/Pubblica/DettaglioDgr.aspx?id=493615 
- https://www.salute.gov.it/portale/assistenzaSanitaria/dettaglioContenutiAssistenzaSanitaria.jsp?lingua=italiano&id=958&area=

Assistenza%20sanitaria&menu=italiani 
- https://bur.regione.veneto.it/BurvServices/pubblica/DettaglioDgr.aspx?id=570773 
- https://bur.regione.veneto.it/BurvServices/Pubblica/DettaglioDgr.aspx?id=572193 
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