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ualche anno fa, un sacer-

dote della diocesi di Vero-
na, don Giovanni Berti, famoso
per i suoi fumetti, aveva realiz-
zato una vignetta che recitava:
“Nella vostra parrocchia, cosa
fate per gli immigrati?” e la ri-
sposta era: “Niente per... Ma
tutto il resto CON loro”.

In Caritas il presupposto
all'interno del lavoro di integra-
zione dei migranti sta tutto in
quel “con”. Perché il percorso di
inserimento di una persona
straniera nella societa italiana
implica che c’¢ un impegno da
parte sua, un desiderio di inse-
rirsi. E per aiutarla in questo, é
necessaria la relazione.

Operatori e volontari di Cari-
tas diocesana veronese iniziano
ogni percorso di integrazione
dalla conoscenza delle persone
che hanno davanti, dal dialogo,
dallo scambio. Una volta in-
staurato questo rapporto, si ar-
riva al concreto. Perché inte-
grarsi non significa solo trovare
un lavoro o saper prendere un
autobus.

«Appena arrivano dalle varie
rotte migratorie — ci spiega An-
nalisa Avesani, operatrice di
Caritas Verona, responsabile del
centro collettivo di accoglienza
per richiedenti asilo di Caritas,
Madonna di Guadalupe - le per-
sone che accogliamo hanno bi-
sogno di tutto. Spesso anche dei
vestiti, perché arrivano da viag-
gi incredibili, senza niente con
loro. Il primo aspetto su cui noi
puntiamo tanto & la scuola di
italiano, perché siamo convinti
che l'integrazione passi dal co-
noscere la lingua. Abbiamo una

«Alutiamo chi arriva a inserirsi

La lingua ¢ la porta principale»

Parla I'operatrice Caritas che affianca gli stranieri:
«In piccoli gruppi si integrano piu facilmentes

scuola interna quasi quotidiana,
gestita da volontari e dai giova-
ni in servizio civile. E poi, non
appena le persone hanno un do-
cumento, cerchiamo di trasferir-
le alle scuole di competenza sta-
tali, come i Cpia, per far ottene-
re loro i certificati che noi non
possiamo rilasciare. Ma l'italia-
no non passa solo dalla scuola:
spingiamo perché tante persone
girino per casa, volontari, ope-
ratori, affinché la lingua venga
imparata il prima possibile. E
per questo che a Madonna di
Guadalupe vengono organizzati
tornei di calcio con gruppi di
giovani italiani; che i ragazzi
del vicino Centro di pastorale
giovani e adolescenti vengono a
passare qualche ora di volonta-
riato; che continuamente grup-
pi scout siano presenti all'inter-
no del centro per svolgere vari
servizi: vengono per conoscere,
ma anche per farsi conoscere.
Noi operatori spingiamo perché
i ragazzi migranti facciano atti-
vita anche fuori dal contesto Ca-
ritas, come lo sport in societa
sportive. Ad esempio, in questi
giorni abbiamo mandato quat-
tro giovani richiedenti asilo a
fare servizio ai Campi Saf dioce-
sani a Campofontana: un’occa-
sione per mettersi a servizio, ma
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anche per imparare la lingua e
magari capire un po’ come Vi-
viamo noi italianis.

Non esiste integrazione sul
territorio se le persone riman-
gono rinchiuse in numeri eleva-
ti all’interno di un centro di ac-
coglienza straordinaria. E qui
che Caritas ha come punto di
forza le parrocchie e le canoni-
che. Perché i migranti vengono
trasferiti il prima possibile in
tutta la diocesi in piccoli gruppi
di tre o quattro persone, oppu-
re, nel caso di progettualita con
famiglie, & prevista I'accoglien-
za del solo nucleo famigliare.

Fd & qui che avviene il mira-
colo. Perché la comunita par-
rocchiale si fa compagna di
cammino in un progetto che
durera molti mesi; li coinvolge
nella vita della propria comuni-
ta; crea il tessuto connettivo tra
gli ospiti e il territorio; contri-
buisce a costruire la loro auto-
nomia senza vincoli e promes-
se. Di fatto cammina insieme ai
migranti.

«In molti hanno trovato lavo-
ro nella zona dove sono stati
trasferiti — continua Annalisa —
perché creano relazioni sul luo-
go dove arrivano. Noi operatori
facciamo orientamento, aiutia-
mo nel curriculum, nel prepara-

Annalisa Avesani
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re un colloquio, come ci si pre-
senta. Inoltre li aiutiamo maga-
ri a capire i progetti che offre il
sistema pubblico o il centro per
I'impiego, ma poi & chiaro che
le relazioni anche 1i sono fonda-
mentali e aiutano tantissimo ad
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inserirsi in un contesto lavorati-
VO»,

Sono molte le azioni continue
dei volontari di Caritas con le
persone migranti. Ci racconta
Avesani che ad esempio a Tom-
bazosana, dove Caritas accoglie
una famiglia tunisina con bam-
bini, «i volontari hanno svolto il
servizio taxi per i minori per
tutto I'anno scolastico e adesso
i trasporti continuano per per-
mettere loro di partecipare al
Grest parrocchiale. Laddove ci
sono i minori, l'integrazione &
anche piu semplice, perché c’e
la scuola, la rete tra genitori, i
volontari che si fanno ancora
pill presenti per ogni piccola
esigenza. E bello quando & cosi
ed é anche tutto piu facile, per
noi che ci lavoriamo e per le
persone che vengono accolte».

La relazione che crea integra-
zione si costruisce a piccoli pas-
si, con il tempo, con azioni
all’apparenza di poca importan-
za. Conclude Annalisa Avesani:
«Noi operatori e volontari par-
tecipiamo alle feste dei popoli,
alle cene che organizzano ai lo-
ro compleanni, alle feste per
lottenimento di un permesso di
soggiorno o di un contratto di
lavoro. La relazione sta anche
Ii. Ci conosciamo, impariamo i
loro usi e costumi e loro impa-
rano la nostra lingua, come ci
muoviamo noi, le nostre abitu-
dini. Se dovranno vivere tutta
la vita in Italia, dovranno vede-
re come vive un italiano. Si par-
te da li e solo dopo arrivano il
lavoro, la casa, I'inserimento in
un territorios.

Francesco Oliboni
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